La dimension plurilingue et pluriculturelle
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Résumé: Pour contribuer a favoriser laohésion socialedans les sociétés multilingues et
multiculturelles actuelles, il est devenu indispne de former les enseignants de langues auxxenjeu
et aux contenus d’'une « éducation plurilingue sleees accompagner dans le développement des
compétences professionnelles susceptibles de $avariez leurs éleves la promotion des valeurs, des
attitudes, des connaissances et des aptitudes eans cette éducation.
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Comme nous I'écrivions dans lI'argumentaire du graj@nguage Educator Awareness/ Langue et
Education au plurilinguisme(LEA), « avec la fin du mythe du monolinguisme, les sahgueset
culturesne peuvent avoir de sens qu’au pluriel (...) etdd@teur en langues ne peut plus aujourd’hui
se dispenser d’'une nouvelle définition de son efonction de la nature méme des sociétés
actuelles, caractérisées par la diversité lingyustiet culturelle et les échanges entre les langiies
cultures %. La présente contribution vise a essayer de défsiorientations et les contenus d'une
formation pour les enseignants de langues adaptéfté situation. Les propositions qu’elle contient
sont issues de I'expérience de I'auteur comme fotogad enseignants de I'école primaire en France
et comme membre d’équipes de plusieurs projetgpéerts incluant une réflexion sur les enjeux d’'une
telle formation.

Le professeur de langues comme formateur de pigués en devenir

Dans LeGuide pour I'élaboration des politiques éducatives Europe le plurilinguisme est tout
d’abord considéré comme umaleur car « 'Europe a besoin de principes linguistiqeesnmuns
davantage que de langues commuries mais c’est aussi ure@mpétence« unique, méme si elle est
complexe (...)Ja compétence potentielle et/ou effective a utiligiisieurs langues, a des degrés de
compétence divers et pour des finalités différentesCette définition dynamique du plurilinguisme
est donc centrée non pas sur la langue mais brda cuteur en tant qu’individu plurilingue, dont
les compétences langagiéres évoluent constammaoty ses rencontres avec différentes langues,
dans différents contextes, a divers moments deesmtence. LeGuide comme leCadre européen
commun de référencpréconisentque l'action des éducateurs en faveur de la cartgiru de
cettecompétence plurilingue et pluriculturelgorientedans deux directions : leur premiére mission
consiste a mettre en ceuvre unformation plurilingue» des apprenants en valorisant la diversité de
leurs répertoires langagiers en vue d’améliorer leampétence plurilingue. La seconde vise a
procurer aux éléves uneéducation au plurilinguisme, fondée sur I'ouverture aux langues et la
formation a la citoyenneté démocratique. Ces deal&ty contribuent conjointement a procurer aux
éléves une véritableéducation plurilingue».

! Projet coordonné par Mercé Bernaus ; équipe dedowion : Ana-Isabel Andrade, Martine Kervran,nan
Murkowska, Fernando Trujillo
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Pour rendre compte de la grande diversité des xastet des modes d’appropriation des langues, de
la réalité du plurilinguisme individuel et des nelles formes d’enseignement et d’apprentissage que
cela suppose, plusieurs chercheurs impliqués @ansdvaux du Conseil de I'Europe s'interrogent sur
les conséquences de ces évolutions en matiéreldetique des langues et sur I'opportunité d’élabore
de nouveaux contenus ainsi qu’'une terminologiegnatiét ces nouveaux parameétres. Daniel Coste
propose de ne plus parler de la didactique desinmais « dedidactiques des langueset Louise
Dabene suggeére, dans le méme ouvrage, d’introdairetion de « didactique pluriellé,»qu’elle
considére comme « seule possible pour les anngesia». Michel Candelier utilise & son tour la
marque du pluriel mais va encore plus loin en etapa des«didactiques du plurilinguismé.»ll
s’agit selon lui de chercher a identifier « les\@ngences entre les diverses « approches plurgies
langues et des culture’ ¢éveil aux langues, intercompréhension entre lasqarentes, didactique
des langues intégrée, approche interculturellejieeau des compétences visées (...) et le réleatentr
de ces compétences dans le développement de iggeiangagiers associant plusieurs variétés
linguistiques ». Il préconise de mettre en placesain des systémes éducatifs « des scénarios
curriculaires visant a la construction progresspag l'apprenant d'une compétence plurilingue et
pluriculturelle riche et diversifiée ».

Au sein de I'école, I'enseignant de langue(s) agipdnien sir comme I'acteur privilégié de la mise e
place de cette éducation plurilingue et de la cansbn de la compétence plurilingue et
pluriculturelle chez les éleves. Il lui faut powla développer une capacité a cerner, valoristreet
parti de la complexité, de la singularité et delilgersité des contextes et des locuteurs pour gabo
des situations éducatives fondées sur la pris@mpte de cette diversité et prendre conscienceme s
role en tant que formateur d’individus tous potefgment ou effectivement plurilingues. Des
formations congues en ce sens sont nécessaires gmumampagner les enseignants dans le
développement de compétences professionnelles amdaavec cette dimension, qu'il s’agisse de
savoirs (sur les langues, les cultures, leursioeiat) de savoir-étre (valorisation de la diveésgrise

de conscience des enjeux d’'une éducation pluriinguou de savoir-faire professionnels (mise en
oeuvre concréte d'activités portant sur la divérdihguistique et culturelle). Parallelement, ces
formations doivent chercher & favoriser une évotutdes représentations a la fois vis-a-vis des
langues et des cultures et vis-a-vis de I'enseigmtnet de I'apprentissage des langues vers une
conception de I'éducation aux langues a la foiss gilobale et plus réflexive. Elles se doivent
d'apporter aux enseignants les outils concretslei permettent @igir en classe, que ce soit au
niveau des contenus ou des démarches. C'est afosiliéé que les formations que nous allons
maintenant décrire cherchent a contribuer en céraid I'enseignant de langue non plus seulement
comme un enseignant d’'une langue mais aussi dtgd@anaent comme un enseignant de langues et un
« formateur de plurilingues »

Les formations liées a '« éveil aux langues »

L’approcheéveil aux languegst héritiere des travaux d’Eric Hawkins en GraBdetagne dans les
années soixante-dix, qui consistait a installersdas programmes scolaires une « matiére - pont »,
baptiséeawareness of languagétablissant des liens entre les différents appsages langagiers.
Elle consiste & mettre en ceuvre dans les classesctleités comparatives, portant sur des langties e
cultures diverses de toutes provenances et destatigs - y compris la langue de scolarisatiorest |
langues maternelles des éléves- axées principatesuera prise de conscience métalinguistique et
métacommunicative. Cette approche a donné lieuvarsis expérimentations en Europe et a

® « Unité et diversité des didactiques des langaes tlespace francophone : quelques repéres pmalyse »
in BILLIEZ, J, FOERSTERC et SIMON DLa didactique des langues dans I'espace francophone
unité et diversitéactes du *collogue International ACEDLE —Grenoble Novemb®99), p.15-27.

® « Pour une didactique plurielle. Quelques élémeatgflexion », in ibid., p.9-13.

" Descriptif d'une option du master a distance taiversité du Maine publié sittp://masterdidact.univ-
lemans.fr/lue_47.html

8 «Nous appelons approche plurielle une démarchagogijue dans laquelle I'apprenant travaille
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débouché sur deux projets européens, qui portaierst les deux sur I'école primaire : le projet
Evlang® et le projetJanua Linguarurit. Le projet Evlang (pour « éveil aux langues ») a concerné
plus de 160 classes réparties dans les cinq pagenpaes Le projetJanua Linguarum (« La porte
des langues)»consistait a la fois en un prolongement et en extension devlang Il cherchait a
étudier les conditions de l'insertion d’activit€®vkil aux langueslans les programmes scolaires de
divers contextes géographiques et éducatifs eungpée

Les formations mises en place pour les enseigrémt&cole primaire, en formation initiale et en
formation continue, dans les divers pays européeptiqués dans ces deux projets, avaient une
double visée : une visée actionnelle consistarréagmter aux enseignants les contenus et les enjeux
de I'approcheéveil aux languegt a les « rendre les enseignants capables desrmeet oeuvre ces
activités »? et une visée relevant de la politique éducatipeomouvoir la démarche dans le systéme
éducatif. Il s'agissait non seulement de permedinz collegues de mettre en place les activités
correspondantes dans leurs classes mais aussreledanaitre I'approche aux différents acteurs de
I'Ecole. Elles avaient pour buts de permettre @d&gnant un recul critique quant a ses propres
pratiques et convictions en matiére d’enseigneneérd’apprentissage des langues, de leur faire
acquérir des comportements, des savoirs et deketégbprofessionnelles en lien avec les visées de
I'éveil aux langues et de leur faire prendre enmentes enjeux individuels et institutionnels.

Pour illustrer la mise en ceuvre de ces objectifshgns I'exemple du déroulement des modules de
formation élaborés par I'équipe francaiseLdeporte des langued_a premiere étape visait a recueillir
les conceptions sur les langues et leur appregtessd s’agissait d’initier une réflexion et une
discussion autour de quelques questions fondamesnsair la nature du langage et des langues, les
conditions de leur enseignement et de leur apmsage. La seconde étape consistait a présenter
guelques-uns des supports didactiGu@sur la classe produits au cours des expérimentaten
France ou adaptés a partir des activités élabgréesos partenaires européens. A partir de cette
découverte, les participants cherchaient a élalmmlbrctivement une définition d&veil aux langues

et a analyser la place et le réle d’'une telle agipeodans le dispositif général des apprentissages
langagiers et des apprentissages transversauscdel' €€es échanges étaient I'occasion de s’interrog
sur la finalité, les enjeux, les démarches et lectionnement pédagogique de cette approche. La
formation débouchait sur la mise en place d'un gir@’expérimentation des activités que I'on
demandait aux enseignants de tester, d'amendeaddpler en fonction de leur contexte de travail.
Ces formations ont abouti a I'élaboration de nouxeaupports didactiques ou a I'adaptation des
supports existant a différents niveaux de la sitélaa partir du retour des expérimentations fopari

les collégues.

A partir de ces apports trés concrets, ces formstiont constitué une contribution au
développement de compétences professionnelles ildes de favoriser la mise en place d'une
éducation plurilingue en amenant les enseignaméfléchir sur leurs conceptions et a faire évoluer
leurs pratiques en matiere d’enseignement et déapissage des langues. Elles ont été I'occasion
d’une véritable prise en compte des individualpisilingues dans la classe et de la mise en oeuvre
de démarches pédagogiques dans lesquelles leefadguenaient objets d’étude, dans leur diversité.

Formation individuelle et sociale et formation @sdionnelle : le projetEA

Le programme de formation de formateLuesguage Educator Awareness / Langues et Educ#tion
plurilinguisme se réclame a la fois des recherches sur I'éducatitemculturellé* et des projets
antérieurs suréveil aux languegue nous évoquions ci-dessus. Il fait partie dwisé programme a
moyen terme actuellement en ceuvreCamtre Européen pour Les langues VivarfteELV de Graz -

9 Socrates Lingua, 1997- 2001, coordination Michehdlier.

11 Socrates Coméniwet CELV, 2000-2004, coordination Michel Candelier tphtjaling.ecml.at/

2 Macaire, Abey, Foerster et Lee-Simon, « la foromattvlang » in Candelier et al., 2003, p .248

13 Fascicules thématiques pour la classe contenarftatiees pédagogiques pour I'enseignant et desdiélieves.
Deux volumes regroupant des supports adaptés &2t au cycle 3 sont a paraitre en mars 200§ lda
collection « au quotidien », CRDP de Bretagne.

1 \Voir en particulier : Zarate et all., 2003 et LaZ2003 et ce qu’en dit Merce Bernaus dans I'aticLa
coexistence de plusieurs langues et cultures éfirpdur 'Union Européenne » de ce méme numeéro.




Conseil de I'Europe) et vise ainsi a contribuenfoomément l'intitulé du programme, a I’ « éducatio
aux langues dans une Europe multilingue et mutticelle » et a la définition du rble des languessda
le renforcement de lkeohésion sociale En voici les objectifs généralix

-sensibiliser & la diversité comme élément cléadmciété.

-développer chez les enseignants de langues desledtvis-a-vis de toutes les autres langues et

des personnes qui les parlent.

- enrichir la formation des enseignants de langregxploitant le potentiel d’exploitation de la

diversité linguistique et culturelle au niveau widuel et social.

- faciliter les changements curriculaires visairttégrer la dimension plurilingue et pluricultuesll

dans les classes de langues

Pour atteindre ces buts, le projet se fixe pouedtjtres concret I'élaboration et la publicatioar le
CELV d'un « kit de formation » a destination desnfiateurs d’enseignants de langues, destiné a les
sensibiliser aux enjeux et a la mise en place dadeation plurilingue et a intégrer une dimension
plurilingue et pluriculturelle dans l'apprentissages langues particulieres. Outre I'argumentairie qu
en présente les fondements et les principes, leddtient des orientations et recommandations
concernant les contenus et enjeux des formatiams gu’une panoplie de modules de formations
destinés a étre expérimentés et validés dans lessdpays et contextes des participants. Les
compétences travaillées dans le programme sonhigeges autour de deux péles indissociablement
articulés : une dimension individuelle et sociad¢ une dimension professionnelle. Hamension
individuelle et socialeregroupe des compétences attendues de I'enseignatént qu’individu et
acteur socialtelle que la reconnaissance et la valorisatioradbversité linguistique et culturelle dans
les sociétés comme une forme privilégiée de cohésimiale, la connaissance de soi et des autres
comme individus plurilingues et pluriculturels acuvalorisation des langues et des cultures comme
moyens de développement humain, d'inclusion soeitie préparation a I'exercice de la citoyenneté
démocratique. Quant a thmension professionnellelle concerne la fonction de I'enseignant en tant
gu'éducateur et regroupe les compétences relatigesla conception, l'organisation et
'expérimentation de modes d’intervention qui fagsde la diversité linguistique et culturelle un
moyen de développement des apprenants. Il s’agit di® chercher a développer la capacité a
observer, analyser et exploiter sur le plan didaetila diversité présente dans chacun des contextes
d’intervention éducative.

Parmi les axes retenus pour I'élaboration des nesddu kit de formation, on peut citarréflexion

sur la diversité (comment la diversité linguistique, sociale etundlle peut-elle étre prise en compte
dans le systéme scolaire®),perception et I'exploration de I'identité indddaelle comme une entité
complexe résultant d’expériences multiples (biobiaindividuelle; répertoire langagier) et le
développement des connaissances sur les langudss etultures (linguistique générale,
communication interculturelle, sociolinguistiqueChacun des vingt partenaires (un par pays
participant) prépare et expérimente un module ar@msdans le kit. Le contenu de chacun de ces
modules, est organisé autour de taches de formgtienl’on peut grouper selon les orientations
suivantes :

- la découverte d'une ou plusieurs langue(s) incofslu@géactions a I'écoute et a la lecture,
stratégies de compréhension globale, repérageesianttionnement linguistique, intérét de
I'expérience de découverte pour I'auto formatiorpetir la formation des enseignants et des
apprenants...)

- I'élaboration de biographies langagiérdse connaitre comme individu et comme formateur,
analyser le rble des langues rencontrées dansassooyss personnel et professionnel...)

- I'enrichissement des connaissances sur les lan@faeslles de langues, systémes d’écriture,
marques culturelles dans les langues ...)

- le développement de la compétence pluricultur@laboration d’'une définition de la culture,
analyse de stéréotypes, complexité de l'identitéiqlturelle)

- la définition de la fonction de I'enseignant de dae(s) (retour sur des expériences
individuelles, analyse des facteurs de motivationrpes éleves...)

15 Extrait de la description du projet LEAttp://www.ecml.at/mtp2/LEA/HTML/LEA F_pdesc.htm




Comme le montre cette catégorisation, ce progranuimerche a renforcer les compétences
professionnelles dans les trois directions que aagiuions plus haut : savoirs, savoir étre etisavo
faire. En ce qui concerne I'acquisition de conramissgs, il est important de noter que ces savoirs ne
sont pas donnés mais construits, a partir de lexiéh sur des notions cfégnotion de langue, de
culture, de plurilinguisme, d’interculturel, d’idéw pluriculturelle...) ou de I'expérimentation
individuelle et collective (tdche de compréhensboméflexion sur des langues inconnues, découverte
du fonctionnement linguistique de langues diversesgues culturelles dans la langue...). Pour ce qui
est des compétence de savoir-étre, elles sontappéss grace a une focalisation de la réflexion sur
lidentité individuelle et professionnelle de [I'esignant (biographie langagiére, expériences
linguistiques et culturelles, ...) et sur la valotisa de la pluralité et de la diversité (réflexisuar les
stéréotypes, confrontation & des langues inconmisg en commun d’expériences linguistiques et
culturelles). Les savoir-faire professionnels santx, enrichis par une réflexion sur la fonction de
I'enseignant de langues dans le monde actuel (plaséangues et des enseignants de langues dans les
sociétés multilingues et multiculturelles d’aujotwd, retour sur les pratiques, confrontations
d’expériences...). On trouvera en annexe de cetlanmjoelques exemples de taches extraites des
modulesLEA, destinés a concrétiser la description des costeleuformation que nous venons de
faire.

Conclusion

Le modéle traditionnel d'apprentissages linguistg|séparés, hiérarchisés et cloisonnés n’est plus
adapté aux réalités sociales, linguistiques eurlles des sociétés. L'enseignement des langues a
I'école ne peut plus se fonder uniquement sur Fapiissage forcément partiel de connaissances
linguistiques parcellaires et morcelées, dans @esig< grandes » langues européennes. Si un tel
enseignement est bien slr rendu nécessaire piali® économique et sociale, il n'est par conlos p
suffisant. Sans étre bien sOr une panacée, la @nigwmpte de la diversité et de la pluralité dames
éducation aux langues beaucoup plus cohérente dorsigé des synergies entre les divers
apprentissages langagiers nous semble étre I'unpidaes que le monde éducatif pour apporter a la
consolidation de laohésion socialelans les sociétés d’aujourd’hui. La formation deseignants de
langues, rouage essentiel d’'une politique éducaivénente, ne peut plus se dispenser de premdre e
compte cette dimension. Elle ne peut plus fairmpasse sur le développement de compétences
professionnelles spécifiques visant a favoriserzcles éleves la construction d’'une compétence
langagiére et pluriculturelle globale dont ils reipent se passer dans le monde actuel.

16 voir a ce sujet I'article de Mercé Bernaus : «dogxistence de plusieurs langues et cultures Efippdur
I'Union Européenne » dans ce méme numéro.



Annexe : quelques exemples de taches de formatiomites du projeLEA

Biographie linguistique et professionnelle
(auteur : Ana -Isabel Andrade, Portugal)

Dimension sociale et personnell&e connaitre comme éducateur linguistique, enctéiiéant su

ses propres capacités, connaissances, image€ebgs linguistico-communicatifs et didactiques.

Dimension professionnelleRéfléchir sur les concepts liés a I'éducation englees.

Qui sommes-nous comme éducateurs?
Quelles sont nos caractéristiques? Nos expériencds@s convictions?
Nos désirs?
Extrait resumé du déroulement
- Rédaction par chaque participant de quelquesdigie présentation individuelle
- Affichage, lecture des textes, questionnement
- Construction d'un instrument (enquéte, guide utdion, etc.)de recueil de la biograph
linguistique et professionnelle du groupe
- Présentation et discussion de cet instrument.
- Commentaire de l'affirmation : « Je suis ma langmes symboles, mes croyances. Je suis,
sommes nos langues, nos croyances » (adapté de F200E)

(.

Expressions imagées et nom de nationalités
(auteur : Nikolay Nikolov, Bulgarie)

Dimension individuelle et socialReconnaitre la diversité linguistique et culturellenme une
caractéristique positive de groupes et des sociétés

Dimensions professionellesiévelopper des approches éducatives ou la priserapte de la
diversité linguistique et culturelle soit une réali

Extrait résumé du déroulement

- Découvrez quelgues expressions avec des nomsidealéés dans la langue que vous enseignegz.

Faites -les correspondre avec les explicationguls Isignifications. (Travail sur une liste
d’expressions choisies par le formateur dans I'sepe

- Cherchez les équivalents dans votre langue makerdains la langue de scolarisation de votre p
et dans d’autres langues que vous connaissez

- Discussion en groupes : Comment utiliseriez-varite base de données d’'expressions dans un
cours de langue ?

- Elaborez une fiche pédagogique décrivant unesatibn possible d’'un tel type de matériel dans \
classes

(.)

nous

ay's

(0







Développement de la compétence pluriculturelle
(auteur Fernando Truijillo,Espagne)

Dimension individuelle et socialeeconnaitre la complexité linguistique et cultweales identité
individuelles et collectives

Dimension professionnelteObserver, analyser et exploiter didactiquemenfvardité présente dar
son contexte d’intervention éducative (répertoinelsviduels et collectifs).

Extrait résumé du déroulement :

- Lisez la liste de compétences ci-apres, tiré€adre européen commun de référemmint 2.1. Qug
viennent ajouter les « compétences générales »tr& mee traditionnelle des compétences
apprenants pour I'apprentissage des langues? ¢discupar paires)

- Quels procédés d'enseignement sont susceptibléavdriser le développement de la compétg
pluriculturelle et lesquels ne le sont pas? (disicuspar paires)

(..)

1°Z}
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Motivations et attitudes
(auteur : Mercé Bernaus, coordinatrice du proje)

Dimension personnelle et social®bserver comment les éducateurs peuvent infludaseattitudes
des apprenants envers les langues, leurs locwgelasr culture, ainsi que la motivation et la ogité
pour les langues.

Dimension professionnelleSe questionner sur les nouveaux réles et les nlesvédnctions de
I'enseignant de langues comme éducateur.

Dans quelle mesure les enseignants peuvent-ils irghcer les motivations et les attitudes de
éleves?

Extrait resumé du déroulement

- Racontez a votre partenaire une expérience peeflen(si possible avec un ancien professeur)
vous a motivé(e) a apprendre les langues et/os &@idé(e) a développer des attitudes positive
rapport aux langues, a leurs locuteurs et a lautsres.

- Ecoutez votre partenaire vous parler de son expegrie

- Tirez de ces expériences quelques idées qui mouaidé 'un et I'autre dans votre développen
professionnel.

- Imaginez une activité susceptible d'aider les rappnts & s’engager dans des actiy
plurilingues/pluriculturelles.

(.

qui
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