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Contexte et fondements

La communication interculturelle a bien souvent suscité I'dtention dans le domaine de la
pédagogie des langues pendant les deux derniéres décennies. La formation en communicetion
interculturdlle n'est toutefois pas systématiquement intégrée a la plupat des programmes de
formation des ensdignants en Europe. Puisque, de toute évidence, il et extrémement
important  daccroitre la compréhenson interculturdle dans un  monde multilingue et
multiculture, le fat de former les formateurs densagnants a intégrer la compétence
interculturdle dans la formation des ensagnants en langues aurat un effet multiplicateur
bénéfique.

Le projet ICCINnTE repose sur des travaux antérieurs de recherche et de développement
rédisés dans le cadre du projet 1.2.3 du premier programme a moyen terme du CELV. En fait,
il sagit dune continuation de ce travail dans le sens que les adiers de formation postérieurs
ans que la recherche et le développement prévus seront basés sur les articles de la recherche!
e le manud de communication interculturdle? produit par I'équipe et par les participants au
projet antérieur.

Description del'atelier
Buts et objectifs

L'adier centrd sur lintégration de la communication interculturdle a la formation des
ensaignants sest déroulé au CELV a Graz du 12 au 16 octobre 2004. Le principa objectif de
I'atelier &ait dinitidiser un processus en cascade pour une intégration plus systémetique de la
compétence communicetive interculturdle (CCl) dans la formation des enseignants. Dans le
cadre des séances, nos présentations informaient les formateurs des enseignants présents sur la
théorie de la compé&ence communicative interculturdle e leur donnaient égadement une
formation interactive praique reaive au développement de la CCl. En outre, les participants
ont recu des lignes directrices permettant de mener des recherches dans les domaines du
développement des matérids e de I'évduation de la compéence interculturelle. Les objectifs
éaifiquesincluaient :

? l'encouragement d'un effet de cascade en formant les formateurs denseignants a intégrer
la théorie & la pratique de la formaion en communication interculturdle dans leurs
ensaignements, afin quils puissent tenir des séances ou des cours de formation sSmilaires
pour des collegues dans leurs propres pays ;

? l'adgptation des matérids de CCl exigants (Mirrors and Windows) en francais, &fin quils
puissent é&re utilisss par les formateurs e les ensagnants francophones, e le
développement de matérids didactiques supplémentaires visant la promotion de
I'apprentissage interculturel ;

1 Lazar 1. (éd.) (2003) Incorporating Intercultural Communicative Competence in Language Teacher Education.
Centre européen pour les langues vivantes. Editions du Conseil de I'Europe.

2 Huber-Kriegler, M., Lazér, |. & Strange, J. (2003) Mirrors and Windows, an intercultural communication
textbook. Centre européen pour les |angues vivantes. Editions du Conseil de I'Europe.
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? l'éude et la classfication des taches dévduation de la CCl e la conception dune
brochure dévauation / dun ste Web destiné a compléter Mirrors and Windows a
l'intention des utilisateurs du manue.

L'atelier centrd incluait un certain nombre de présentations sir les résultats du projet 1.2.3 du
premier programme a moyen teme du CELV, y compris des informations sur les éudes
quaitatives et quantitatives sur le rdle actud de la culture dans I'enseignement des langues,
ang quune introduction & Mirrors and Windows — an intercultural communication textbook.
En outre, il sest déroulé une Sfance visant a définir les concepts clés, afin dobtenir une
compréhenson commune de la terminologie utilisée dans ce projet. L'équipe a égdement tenu
des présentations sur les objectifs et les types éventuels de cours de CCl, sur les potentiels
recdés par le développement de matérids et sur les avantages et les difficultés de I'évauation
de la compéence interculturelle.

Participants

28 professonnels venus de 28 pays européens ont participé a l'atelier. Neuf participants ont
tenu de bréves présentations sur leurs domaines d'expertise en matiére de CCl:

Evauation des matériels dun point de vue interculturel — Liljana Skopinskgja (Estonie);

Manud Intercultural Activities —Michaga Cankova (République tchéque);

Un cours de CCl al'Université de Craiova— Danid Ivanus (Roumanie);

Coursinterculturels al'Université de Sofia— Siyka Georgieva (Bulgarie);

CCl en Grece — Aglaia Gdanopulou (Grece);

I B N AV

La CCl dans I'anglais langue érangére a travers I'andlyse du discours et la pratique de la
conversation — Ksenia Golubina (Fédération de Russie);

? Rélexions sur les langues dans un contexte interculturd — Gerlind  Vief-Schmidt
(Allemagne);

? Promotion de la tolé&ance de la diversté a travers la littérature — Veronika Rot Gabrovec
(République dovague);

? LaCCl e lestextes de non-fiction — Naira Manukyan (Arménie).

Apres les deux premiers jours de l'atelier de I'entrée théorique, les participants ont formé trois
réseaux afin de continuer la formation, la rédaction / I'adaptation de matérids e I'évaudtion
de la CCl initiées par I'équipe d'animation. La plupart des séances pendant les trois derniers
jours de l'atdier éaent des séances de groupe conformément aux domaines dexpertise des
participants et leurs intéréts.

Réseaux
Réseaux 1 — Formation

conception et organisation des adiers CCl (événements nationaux de formetion) dans les
pays des participants
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Réscaux 2 — Matériels
adaptation du manue Mirrors and Windowsen francais,
rédaction d'autres matériels de CCl, utilisation de chansons, de vidéos et de lalittérature

Réseaux 3 —Evaluation
créetion d'un inventaire de taches dévauation CCl pour compléter Mirrors and Windows

Apercu des nouvelles é&apes du projet

Dix-sept participants ont opté pour la tenue d'événements nationaux de formation en CCl dans
leurs propres pays, deux ont é&é volontaires pour aider a l'adaptation de Mirrors and Windows
en francais, trois ont souhaité développer dautres matériels didactiques et neuf participants se
sont engages a créer un inventaire de téches d'évaluation gppropriées pour compéter le manuel
ci-dessus. Quelques participants souhaitent ére intégrés au travall de pluseurs réseaux. |l
rete a espéea que l'échange didées et le patage des réaultats par voie éectronique
conditueront un enrichissement mutuel propice au travall a rédiser par les trois réseaux
jusqua ce que nous puUISSONS NOUS rencontrer aux événements de formation nationaux ou a la
prochaine réunion du réseau en octobre 2005.

Nous amerions remercier tous nos participants de leurs contributions professonneles, de leur
patience e de leur sens de I'humour, & nous sommes égadement reconnaissants envers le
personnel du CELV et enverslesinterpretes pour leur assistance continue.

L'éuipel CCIinTE

Martina Huber-Kriegler (Autriche), Denise Lusser (Canada), Gabrida Mae (Roumanie),
Chrigtiane Peck (Allemagne), Ildiké Lazér (coordinatrice — Hongrie)

Projet B1—ICCIinTE — Rapport del’ atelier central n° 6/2004 (Graz, 12-16 octobre 2004)
Centre européen pour les langues vivantes 5



Appendix 1 (only in English)

Network 1:

Designing and holding National Training Events (ICC workshops)
in their home countries before the end of 2005

Tentative plans:

A (series of) short session(s)

Efrosyni Tofaridou — Cyprus
Tuija Anttila— Finland
MilicaBilic-Stefan — Crodtia
Marisa Bonanno — Madlta

A (series of) one-day workshop(s)

Begte Hilde Lia— Norway

Romuada Liutkuviene — Lithuania

Anagtasa Turani — Albania

Blertallijazi — “the former Y ugodav Republic of Macedonia’
Carin Soderberg — Sweden

2-day workshops

Gerlind Vief-Schmidt — Germany
AglaiaGaanopoulou — Greece
Patriciavon Munchov — France
Anna Grigoriadis— Audria
NaraManukyan — Armenia
AinaKackere — Lavia

Agnes Samu — Hungary

Michadla Cankova— Czech Republic
Renata Kowal ska— Poland

Anna Hlavnova— Sovekia

Co-ordination and co-facilitation:

Martina Huber-Kriegler — Audria (for Norway, Lithuania, Albania, “the former Yugodav
Republic of Macedonia’?)

GabridaMatel — Romania (for Slovakia, Poland, Sweden?)

Ildiké Léz&r — Hungary (for Czech Republic, Latvia, Armenia, Greece?)
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Appendix 2 (only in English)

Network 2a — Adapting Mirrors and Windowsto French

Proofreading, adapting and editing the French version of Mirrors and Windows,
an intercultural communication textbook

Participants:

AglaiaGaanopoulou — Greece
Efrosyni Tofaridou — Cyprus

Co-ordinator:
[ldiko6 Lazé& — Hungary

Possible place and date for an editing meeting: Graz, October 14-15™" 2005

Network 2b — Additional ICC materialsto Mirrors and Windows

Target audience:
1. Teachers (P/S/T?)
2. Students  (viateachers/case studies — photocopiable materials)

Content:

? Guiddines on how to use any maerid avalable/suitable to implement wha M&W have
dready brought — from the point of view of the content and methodology (follow-up
materid)

? Case sudiesPraktisches Beispiel to show how this has been used in practice (piloted
materids)

? Bibliography & Resources

Format:
Brochure + CD-ROM

Participants:

Marisa Bonanno — Mdta
Veronika Rot-Gabrovec — Sovenia

Co-ordinator:
Chrigtiane Peck — Germany

Possible place and date for an editing meeting: Graz, October 14-15™" 2005
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Appendix 3 (only in English)

Network 3 —

Surveying and classifying ICC assessment tasks and devel oping

an assessment booklet/website to supplement Mirrors and Windows
for users of the textbook

Participants:

SylviaWiesnger — Audria

Carin Soderberg — Sweden

Maria Guadelupe de la Maya Retamar — Spain
Anne Comerford — United Kingdom

Liljana Skopinskga— Estonia

Ksenia Golubina— Federation of Russa

Danid lvanus— Romania

Siyka Chavdarova— Bulgaria

Co-ordinator:

Denise Lusser — Canada

Quedtionnaire for surveying ways of assessng ICC in each country to be filled in and sent to
Denise Lussier by January 31% 2005.

Possible place and date for a network meeting: Graz, October 14-15t" 2005
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